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HoO so’ toan cau

POI NGU CHUYEN GIA QUAN LY DU AN
VOI NANG LUC KY THUAT, DINH LUONG
VA PHAN TiCH SU' CO CHAM TIEN bO




Gi&i thiéu vé CCi ......
Linh vue .....................

Dich vu.......ccceeeeeueeeee.

Dich vu ttr chuyén gia.......ccoomiiiiieeeecccccccce e

Tw van yéu cau boi thudng.......cccceeeeeeeeeeeereeeeceeer e

Daotao........cceeeueeeeee.

Nhan sw.......cccoeeeeeeeee.

Kinh nghiém dw an

Toéa nha thwong

Co s& ha tang....

Mai/Nha & ...cceeeeeeeeeeeeeeeeeee

San xuat/Cong Nghiép NANG .......cceeceeeeeeimeereincieeineanas

Tham doé va san xuat dau khi ngoai khoi ..................

Khai khoang ......

Lién hé vé&i chung téi

CCi la coéng ty tw van toan cau doc lap, c6 uy tin trén khap thé gi®¢i nho chuyén
mén trong nganh bao hiém va xay dwng.
Trong hon 25 nam hoat déng, cac chuyén gia CCi vé&i ndng lwc k§ thuat, dinh lwong va phan tich sw c6 cham tién

d6 da lam rd va dwa ra gidi phap cho mét s6 yéu cau boi thuong béo hiém, tranh chap xay dwng phirc tap va co
quy mé I&n nhat trén the gidi.

V&i déi ngl chyyén gia tan tam cé mét tai 21 van phong trén toan thé gi¢i, CCi khdng dinh virng chéc vi thé 1a mot
trong nhirng doi tac dang tin cay nhat nganh bao hiém va xay dwng.

Nho thwong vu Rimkus mua lai CCi ndm 2021, ching t6i da mé rong dang ké pham vi cung cép dich vu ky thuat
phéap ly. Rimkus tuyén dung hon 1.000 chuyén vién ky thuat va ky sw, qua dé dem lai cho chung t6i mang lw&i nhan
s co ky nang va kinh nghiém da dang ma khong noi nao khac cé dwoc.
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LTN H VUC Toa nha thwong mai va nha &

Dai ngli chuyén gia clia chang t6i hd tro' khach
hang trong hang loat dw an, tir trd'ng dua ngwa,
san van dong bong da, trung tam thwong mai,

dw an tai phat trién toan bd trung tam thanh phé,
nha & c4 nhan, dén cac co sé thwong maiva y té
chuyén biét quy mé Ién.

Toa nha thwong mai va nha & Dja k§ thuat va dao ham
CCi trg giup khach hang trong cac dw an phtrc tap

thi cong trén va dudi mat qét, tlr cong doan di’éu
tra, khac phuc va céi tao dén thiét 1ap dwong 6ng

1a ky thuat va dao ham va dudng hdm trong méi trwding dat, séng va bién.
Co s& ha tang
Daoi ngli chuyén gia clia ching t6i da thuec hién
. nhiéu dy an thi céng co s& ha tang phirc tap, bao
Co so&» gdm cau duong va san bay, dwong bo va dich vy
dwong sat.

b
m ha tan . s o
fol atang San xuét va cong nghiép ning C6 van chuyén mén

oy Doi ngii chuyén gia clia chiing t6i dwoc chon dé
quan ly yéu cau bbi thwéng va tranh chép lién
quan dén cac nha may san xuét va co s& cong
nghiép lon.

San xuat va Hang hai
ona nahié CCi da giai quyét rat nhiéu yéu xcéu bdi thwong va .
co g g ep tranh chap lién quan dén tau bién, trong dé déng /
tau tr 1au da tré thanh khia canh cét 16i cla linh i ,_:'
Ve nay. ‘

Khai khoa /‘ -
i K10ang S i i A o F'k -r'-:l L aly #
Boi ngli chuyén gia da nganh cua chung t6i cé e J'r . - 3
thé tw van vé dinh lugng, ki thuat va sw c6 cham Eim P e e f
tién d6 cho moi loai dw an phtrc tap lién quan dén i i e -
hoat dong khai khoang ma khach hang co thé hinh "f N _; t el
dung ra, qua d6 hé trg’ gidm nhe rdi ro va han ché . 2 . " .
tbi da sw cb ciing nhw nguy co' thwong mai. Phan tich sw co cham tien do
(DSU) va Phan tich lich trinh (Bl)

e

=

Tw van rui ro DPanh gia thiét hai
Tham dé va san xuéat dau khi

ngoai khoii

D0oi ngdl chuyén gia cta chung t6i da lam viéc
tai rat nhiéu co’ s& dau khi ngoai khoi va cé kinh
nghiém trong Iinh virc dong tau FPSO va FLNG,
tau ban ngam, tau khoan va tau hé trg’ hang hai.

o T e
e ——_— —
- £t "'\.\‘r. - d

DAu khi va héa dau

Doi ngli chuyén gia clia ching téi cé kinh nghiém

lam viéc trong nha may loc du va céc co s& trung

nguon khac, cling nhw trong cac co s& san xuat

va phat dién trén dat lién st dung cong nghé ha

nguon.

San xuét dién

Dai ngii clia ching tdi tw van cho cac dw an gap

khiing hoéng va thuong dugc moi phan tich van
Tham do va dé cham tién d6 va virgt mirc chi phi (bao gém

thiét hai) d6i v&i cac co sé san xuét dién béng

san xuat dau than, khi dét, dAu mé va hat nhan.
khi ngoai khoi Ning lwong tai tao

Chung t6i hd tre khach hang giai quyét cac van dé
cham tién do, dinh lwong va ky thuat trong toan bo
qua trinh tranh chép cla hang loat dw &n v& ning

lwgng gi, thay dién, sinh khéi va ning lwgng mét
troi trén toan thé gici.

Dé biét thém thong tin,
hay quét ma dwéi day:

Nang lwong
tai tao Panh gia/xac minh pham vi Nhan chirng chuyén gia Phan tich dinh lwong
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BAO HIEM

CCi dwoc cdng nhan réng rai la cong ty hang dau thi trwong vé cung cap

dich vu tw van chuyén mén cho nganh bao hiém toan cau.

CCi la cong ty hang dau thij trwéng vé cung cép dich vu tw van thdi gian, chi phi va ky thuat cho céc thj trwong
bao hiém toan ciu. Gan 30 n&m qua, doi ngli chuyén gia tan tam ctia ching tdi khéng ngirng cung cép dich vu
phan tich chuyén mén cho mét sb yéu cau bbi thwdng phirc tap va co quy mé Ién nhét trong linh ve xay dung,
ky thuat, nang lwong, dién va bat dong san trén khép thé gidi.

Du la tw vén, c6 van chuyén mén hay nhan chirng chuyén gia, CCi co thé cung cap dich vu da nganh doc déo
nh& héi tu nang lwe ky thuat, dinh lwgng va phan tich sy ¢6 cham tién dd trong mot déi ngl da nganh duy nhat.

Dé diéu tra van dé ky thuat ciing nhw dinh lwong tac dong dén thdi gian va chi phi, ngudi thwe hién phai cé kién
thirc chuyén sau vé nganh, hiéu ré cac mdi quan hé qua lai quan trong va nguyén nhan - hé quéa phurc tap dé
dat dwoc két qua tét nhat. Trong tirng Iinh vwe trén, cac chuyén gia clia ching téi phdi hop chat ché véi nhau
dé mang dén giai phap tich hop phu hop, hiéu qué va dang tin cay cho khach hang.

Phan tich sw c6 cham tién do (DSU)

Tirng tw van cho hon 300 yéu cau bdi thwong DSU trén
toan cau, trong d6 cé cac vu I&n va phirc tap nhét thé gioi,
ddi ngli chuyén gia clia chung toi cé kinh nghiém vuwot troi
vé& phan tich s cb cham tién do trong cac dw an théng qua
phwong phap DSU. Buoc danh gia 1a cong ty di dau vé
chuyé&n mén DSU, CCi déng gép cho nhiéu &n phdm, tai liéu
chuyén nganh va dai dién nganh phat biéu tai cac hoi nghi
toan cau.

Phan tich lich trinh (BI)

CCi tirng danh gid mot sb yéu cau bdi thudng vé thiét hai
gian doan kinh doanh I&n nhét thé gi¢i. Phéi hop véi Cong
ty bao hiém va Cong ty tinh toan tén that, CCi tién hanh xac
minh khodng th&i gian gidn doan sau khi xay ra thiét hai
dang k& do bién cb I&n, cling nhw hop tac dé& xac dinh bét
ky tac dong nao ndm trong pham vi bao tri, cai tién va xt ly.

Panh gia thiét hai

Sau khi xay ra thiét hai, chung téi diéu dong cac chuyén gia
k¥ thuat dén hién trwéng dé tién hanh danh gia chi tiét nham
xac dinh mrc d9 thiét hai. Cong viéc cu thé bao gdm lap
ban dd nhiét, phan tich thanh phan vat liéu va cac k¥ thuat
NDT khac.

Danh gia/xac minh pham vi

Sau khi hoan thanh danh gia thiét hai ban dAu, doi ngi hoi
tu cac k§ sw dw toan, chuyén gia tw van chi phi va kj sw
hanh nghé clia chuing t6i s& xac dinh chinh xac pham vi
va chi phi phuc hdi lién quan theo phwong thirc chii déng,
nhanh chéng va minh bach nhdm mang lai thdng tin chic
chén vé chi phi.
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Giam sat dw an

Dich vu giam séat va xac minh tién do hang dau trong nganh.
San pham quan ly dw an ctia CCi sir dung mét bd tiéu chi
chinh chuyén dung ma ching téi phat trién dwa trén chuyén
mén giam sat vwot trdi. Nhd ap dung cac phwong phép
Stochastic hién tai, CCi c6 thé tw tin dw doan kha nang duw
an c6 hoan thanh ding theo ké hoach khéng.

Phan tich sw co

CCi cung cép cac dich vy tw van ky thuat va diéu tra ma
khach hang co thé trién khai dé xac dinh co ché xay ra sy
cb trong qua trinh tim hiéu nguyén nhan géc ré.

Tw van rui ro

V6i lwc lwgng chuyén gia trong nganh hung hau, CCi c6 thé
tw van hiéu qua va kip thoi v& cac rdi ro lién quan dén nhiéu
nganh khac nhau. Ching t6i cung cip danh muc dich vu da
dang, tr danh gia ctia chuyén gia bén thir ba doc lap, dén
bao céo thong tin clia cdng ty bao hiém va phan tich tén
that toi da woc tinh/co thé xay ra.

Bao hiém trach nhiém nghé
nghiép

Chuyén gia ctia chung t6i thwéng duwoc moi dé bao vé cac
yéu cau bdi thudng hodc hé tro vé mat k§ thuat, thei gian
véa/hodc chi phi cho quy trinh thé quyén/thu hdi. Nh& cac
doi ngli da nganh c¢é uy tin trén toan thé giéi, ching t6i co
thé giai quyét tranh chap nhanh chéng théng qua dam phan
hodc hoa giai, tranh cac tha tuc phap ly kéo dai va tén kém.

DICH VU TU CHUYEN GIA

Doi ngii chuyén gia dang cap quéc té cua CCi cung cap nhirng phan tich va
hiéu biét chuyén sau tuyét v&i, qua dé nhan dwoc sw tin twéng tir cac cong
ty bao hiém, luat sw va khach hang trong nganh trén toan thé giéi.

dwng va ky thuat toan cau.

kinh nghiém thuec tién.

Nhan chirng chuyén gia

CCi la mét trong nhirng cong ty hang dau vé cung cép dich vu tlr chuyén gia doc lap trong nganh bao hiém, xay

Boi ngii chuyén gia da nganh cta ching toi dén tir mang Iudi toan cau bao gom nhirng ngudi lam nghé co uy
tin va trinh d6 cao vé kién truc, phan tich sy co c’hém tien do, lap ke hgach, ky thuat, dy toan khoi Iugng va
kiém soat dw an. Ho c6 diém chung la s& hivu kién thirc chuyén sau vé nganh, dwoc tich Ity qua nhiéu ndm

Tat ca cac chuyén gia cla chiing t6i déu dwoc dao tao theo tiéu chuan cao nhat dé giai quyét va phan tich cac
van dé phtrc tap, dong thoi trinh bay két qua phat hién thanh béo,céo co cau trug chat ché, minh bach va thuyét
phuc, qua do6 xac dinh rd rang va chinh xac ngay ca cac tranh chap phtrc tap nhat.

C6 van chuyén mén

Doi ngli chuyén gia clia chung téi ¢6 kinh nghiém lam nhan
chirng chuyén gia doc lap trong cac vu kién, phan x&r va
nhibng hinh thirc gidi quyét tranh chap khac, bao gébm dich
vu cung cap 1&i khai va y kién chuyén mén trong quy trinh
thdm van chéo.

Véi hon 125 chuyén gia trén mang lwéi toan cau, CCi cung
cap dich vu phan tich sw co cham tién dd, dinh lwong va ky
thuat trong nhiéu nganh khac nhau, bao gom:

Phan tich sy c6 cham tién do

>  Danh gia gia han

> Phan tich sw c¢6 cham tién do va gian doan

>  Lap ké hoach dw an

>  Trwc quan héa va lap moé hinh 4D

Pinh lwong

> Quan tri hop déng

> Yéu cau bdi thwong thiét hai

> Yéu cau bdi thweng ton that va chi phi

> Phwong phap hay nhat vé dw toan khéi lwong
>  Danh gia va phan tich dinh lwong

Ky thuat

> Kién trac

>  Léi thi céng

>  Dich vu xay dwng

> Ky thuat dan dung va cong trinh

> Swcb xay dwng

>  Diaky thuat

> Ky thuat hang hai

> Ky thuat co dién

> Nang lwc chuyén mén va tiéu chuén than trong
> Quanlydwan

V&i dich vu tw van tlr chuyén gia, ching téi d& xuét hanh
dong va cung cap phwong phap hay nhét can trién khai dé
c6 co hoi thanh cong téi da trong don yéu cau bdi thuwong,
bién ho va cac van dé vé giai quyét tranh chép.

Tan dung nén tang chuyén mén phong ph ctia déi ngi
chuyén gia, ching t6i c6 thé thu hep 16 héng gitra cac van dé
k¥ thuat va phap ly, ddng thoi ndm bat nhanh nhivng tranh
chap phurc tap.

Qua trinh nay bao gdm cac bwdc kiém tra tuan tha, phan
tich va bao cdo vé diém manh, diém yéu ctia don yéu ciu
bdi thwerng hién tai cling nhw céac tinh hudng tranh chép,
ddng thoi dwa ra khuyén nghi vé chién lwoc va phwong
hwéng hanh déng thich hep can thuc hién.

Dich vu tw van tir chuyén gia clia ching tai tap trung giai
quyét tranh ch&p mét cach hoa binh. Dich vu nay thuwéng
gitip khach hang hiéu duoc tiém nang thwe sw tlr vi thé cla
ho va co hdi thanh cong lién quan, qua d6 gidi quyét sém
tranh chép va giam chi phi.

Két luan cua chuyén gia

CCi tham gia danh gia yéu ciu bdi thwérng va/hodc tranh
chap nhw mot bién phap so bo trwde khi bat dau tha tuc
chinh thirc @& gidi quyét tranh ch&p nhw kién tung hodc
phan xt bang trong tai. Cac cong ty hodc cac bén cé thé chi
dinh chuyén gia cla chuing t6i khi cAn két luan ctia chuyén
gia doc lap 1am bién phap thay thé dé gidi quyét tranh chép.
Chung t6i c6 kinh nghiém cung cép két luan rang budc va
khoéng rang budc clia chuyén gia trong mét loat van dé k§
thuét.
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DICH VU TU’ VAN VE YEU CAU BOI THYONG

Cac chuyén gia tw van giai quyét tranh chap va yéu cau boi thwong caa CCi

c6 kinh nghiém thwc tién va kién thirc chuyén sau vé nganh. Nh& dé,
chung toi c6 thé giai quyét van dé goc ré véi uy tin va hiéu biét sau sac.

Phong ngtra tranh chap

Lap va Giai quyét
danh gia

Hiéu dwoc dao ly “phdng bénh hon chira bénh”, chung téi
ludn cha dong bat ddu phong ngtra tranh chdp cang sém
cang tét trong vong doi du an.

Dich vu phong ngtra tranh chap ctia CCi hwéng dén dam
bao réng muc tiéu kinh doanh va dy an dwoc phan tich va
dwa vao quy trinh lap k& hoach dw an & ngay giai doan dau.
Trwédc day, hiu hét cac tranh chap déu phat sinh do van dé
xay ra trwéc khi ky hop ddng. Vi vay, ching téi chi yéu tap
trung cha déng quan ly rai ro thwong mai va rdi ro hop déng
ngay t& dau, nhdm giam thiéu van d& phat sinh khi thuc
hién dy an. Cong tac phong ngtra tranh chap doi hdi mot
cach tiép can thuc tién, chi déng nhw quan ly rdi ro, nhdm
hiéu r tai liéu hop ddng va hop tac trong giai doan thuc
hién dy an.

Muc tiéu chinh cta CCi 1a hé tro khach hang phong tranh
cac quy trinh tranh chap kéo dai va tén kém, déng thoi tao
didu kién sém hoa gidi tranh chap bat c khi ndo c6 thé.
Trudc hét, ching téi ludn kéu goi khach hang giai quyét
tranh chép trén tinh than thién chi théng qua thuwong lugng.

Quan ly va tw van yéu cau
boi thwong

Hon 30 ndm qua, CCi ludn cung cap dich vu tw van va quan
ly hiéu qua yéu cau bdi thwong cho cac khach hang vuéng
vao tranh chap bao hiém va xay dwng. V&i niém tin rdng
mdi tranh chap déu cé dac diém riéng biét, chung toi da
diéu chinh cach tiép can sao cho phi hop. C4c chuyén gia
da nganh giau kinh nghiém ctia ching t6i cung cap huéng
dan chién lwoc ré rang va mang tinh thwong mai, nham duy
tri cac mébi quan hé cong viéc va dam bao giai quyét tranh
chap sém nhét co thé.

Chung t6i xay dwng chién lwgc va lich trinh khuyén nghi
dwa trén muc tiéu cu thé va két qua mong mudn ctia khach
hang, dong thoi cong tac voi nhom dw an clia ho dé trién
khai chién lwgc do.
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tranh chap ER R

Lap va danh gia yéu cau
boi thwong theo hop dong

CCi la mét trong nhirng cong ty tw van vé yéu cau boi
thuo’ng hang dau thé gIO’I Chung t6i gay dwng danh tiéng
vé chuy&n mén xuét sc ctia minh hoan toan dwa trén kinh
nghlem thuc ti&n va kién thirc chuyén sau vé nganh Day la
nén tang gitp chung t6i nhan d|en va gidi quyét van dé gbc
ré voi uy tin va hidu biét sau sac.

Mang lwéi chuyen gia toan ciu cua chung t6i c6 rat nhiéu
nguoi s& hivu bang kep (b&ng cép v& ky thuat va phap ly),
cung kinh nghiém chuén bi, danh gia va béo vé yéu cau
bdi thwong do gia han, kéo dai, gian doan va thiét hai nang
suat, ting tbc, chAm dirt va dinh chi, tranh chap vé thay déi
di‘éu khoan, yé&u cau bdi thuwdng thiét hai va vi pham hop
dong.

Dé tang t6i da co héi thanh cong, ching t6i luon tuan tha
cac nguyén tac co ban rd rang dwdi day khi lap yéu cau boi
thudng:

> Xac dinh sy kién va hoan canh

> Xac lap trach nhiém phap ly

> Xéc 1ap quyén lgi theo hop dong va ly do yéu cau
boi thwong

> Tuan tha cac yéu cau théng bao va bat ky co’ ché
thua tuc nao khac

> Xac lap quan hé nhan qua

> Lap phén tich sy c6 cham tién d6 (d6i véi yéu cau
boi thwong chi phi gia han) bang phwong phap phu
hop

> Téng hop luan chirng va tat ca chirng cir thich hop

Cho du dvw &n xay dwng duoc Ién ké
hoach va quan ly céq than dén dau thi
xung dét va tranh chap van co thé phat
sinh.

Chung t6i hé trg khach hang phong
tranh tranh chép khi can thiét bang
cach quan ly yéu cau bdi thwdng théng
qua théa thuan va lam rd quyén loi,
trach nhiém phap ly theo hop ddng moét
cach thién chi va tiét kiem.

Phan tich cham tién do, gian doan va
tang toc

Quy trinh phan tich sw ¢ cham tién d6, gian doan va ting
tbc clia chiing t6i c6 thé bao gdm:
> Panh gia va kiém toan chwong trinh hién nay
> Lap va/hoac phé duyét chwong trinh cap nhat
> Lap va/hoac phé duyét chwong trinh tich hop
> Lap vé'/hoéc phé duyét phan tich va chwong trinh
tang toc
> Lap v@lhoéc phé duy'ét danh gia gién doan,
bao gom phan tich toc dé san xuat
> Phan tich dir liéu
> Str dung M6 hinh thoéng tin xay dwng (BIM),
cac cong nghé trwc quan héa va lap mé hinh 4D

> Phan tich sw ¢6 cham tién dé bang phwong phap
thich hop nhat

Lwa chon phwong phap thich hgp nhat phu thudc vao nhigu
yéu t6 khac nhau, bao gébm céc didu khoan clia hop déng
hién tai, thdi diém thwe hién phan tich trong vong doi dw

an va muc dich phan tich, chéng han nhw dé& dwa ra bién
phap tam thdi, thdo luan vé cach gidi quyét hodc thi tuc
giai quyét tranh chép chinh thirc. CCi diéu chinh céc dich
vu phan tich sw c6 cham tién do dé& phu hop véi thue té cla
tirng tredng hop.

Phan tich dinh lwong

Phan tich dinh lwong cla chung téi cé thé bao gom:

> Xac dinh quyén thu héi chi phi va/ho3c gia trj theo
hop dong

> Lap yéu cau bdi thwong chi phi (bao gdm chi phi
kéo dai, tang téc va gian doan/thiét hai ning suét)

> Dinh gia déi vé&i thay dbi diéu khoan

> Phan tich gia thau va chi phi leo thang

> So sanh dwa trén tiéu chuan

> Lap yéu ciu bdi thwong tén that, chi phi va thiét hai

Khi xac dinh cac yéu to Chl phi clia yeu cau bdi thwong theo
ho’p dong bén yeu cau can cung cap bdng chirng chi tiét
vé sb tién yeu cAu bbi thuwdng. Cac dich vy lap va phan tich
dinh lwgng ctia CCl con bao gdm danh gia chi tiét tat ca di
liéu chi phi hién c6 va trinh bay di liéu dé & dinh dang hop
ly, cu thé va c6 thé kiém tra dwoc.

Giai quyét tranh chap

Céc chuyén gia tw van gidi quyét tranh chap va yéu cau bbi
thu’(‘?ng clia CQi hd tro khach hang hoan thanh thg tuc giai
quyeét tranh chap chinh thirc va bién phap thay the dé giai
quyét tranh chap. Dich vu cta chung t6i hwong den dam
bao qua trinh t6 tung dwoc tién hanh hiéu qua va tiét kiém
chi phi. Cac chuyén gia cla chung t6i c6 kinh nghiém trong:
> Kién tung

> Trong tai

> Phan xw

> Ban tw van tranh chap (DAB)

> Dan xép

> Hoa giai

> Dam phan c¢é céu tric

> Danh gia s&m cua bén thir ba trung lap (ENE)

> Két luan cua chuyén gia

> Twvan quan ly tranh chip mang tinh chién thuat

> Thwc hién chién lwegc quan ly tranh chap

> Hb tro lap bién ban bao chirva

> L&i khai ctia nhan chirng thuc té

> Téng hop bang chirng

> Tiét 16 va kham pha

> Tham dw phién diéu tran

TU VAN YEU CAU BOI THUONG | cCi HO SO TOAN CAU |




Bao tao NHAN Sy
CCi t6 chirc hoi thao va khoa dao tao trong cac linh - BQI NGU NHIET HUYET -

VIrC sau:

V&i quan niém con ngudi 14 ngudn gbc clia strc manh, ching t6i tap trung vao cong tac tuyén dung
nhirng chuyén gia hang d4u hién nay va vun dap nhirng ngéi sao sang nhét trong twong lai.
X Chung t6i s& hiru ddi ngli chuyén gia ngay cang I&n manh, dem lai chuyén mén da dang cho hoat dong
hop dong va thwong mai kinh doanh ctia minh trong cac linh vire cbt 16i, gdm yéu ciu bdi thwong bao hiém va giai quyét
tranh chap trong cac dy an xay dwng, k¥ thuat va nang lwong.

Phwong phap hay nhat trong quan ly

> Mau hop déng

> Quan ly thwong mai va hop ddng — thi tuc va Chung téi trao quxén cho nhan vién. Bdi ngl nhan vién’ cua chung t6i cho réng tinh than trach nhiém cao
phwong phap hay nhat sé thic day ho thanh céng hon nira. Nguyén tac cua chung tbi la lam viéc cung nhau va

> Quan Iy va dinh gia thay di t&p hop nhitng b 6c gidi nhat.

) Qqén ly thwong mai va hop déng clia cac nha
thau phu

o “NIEM VUl TRONG CONG VIEC TAO RA S HOAN HAO ”
Quan ly yéu cau boi thwong va

tranh chap - ARISTOTLE

» Lap va quan ly yéu cau bdi thwong

> Dinh lwong gia tri yéu cau bdi thwong va thay
doi diéu khoan

> Phan tich sw c6 cham tién do, phwong phap
va cach tiép can

> Tranh chap dién hinh va phwong thirc giai
quyet tranh chap

> Ban giai quyét tranh chap — phwong phap va
tha tuc

Phat triéen chwong trinh dao tao néi bo

»  Cac khoa dao tao theo yéu cau, dworc thiét ké
thong qua tw van cta doi ngii phat trién va dao
tao ndi bo

»  Dao tao twong tac }heo tinh huéng dwa trén
cac trwong hop dién hinh

» Cac khéa phat trién va dao tao thwe té, hiru ich
dworc t6 chirc dwéi dang hoi thao

» Phién tro choi chién thuat

| cCi HO SO TOAN CAU | PAO TAO NHAN SV’ | CCi HO SO TOAN CAU |



LINH VU'C > TOA NHA THUONG MAI/NHA O

NHA &' CAO OC 76 TANG TRUNG TAM TAI CHINH KING ABDULLAH
oy Q Hoa Ky Q Vuwong quéc A Rap Xé Ut (KSA)
THE VAN HOI 2012 TAl LONDON NHA O CAO OC Khach hang: Cong ty bao hiém dy an Khach hang: Nha thau chinh
oV - Q Qat Dich vu: Phan tich DSU Dich vu: Tuw van yéu cau bdi thwdng trong thi
tong quoc An atar cong (Phan tich sw c6 cham tién
Khach hang:  Céng ty bao hiém dw an Khach hang:  Nha thau International EPC do va dinh lvong)
Dich vu: Giam sat dv an Dich vu: Dich vu tr chuyén gia (Phan tich sw

cb cham tién do)
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TOA NHA VAN PHONG 37 TANG PHAT TRIEN KHU PHUYC HOP 17 MAU ANH HOI CHQ TRIEN LAM DUBAI EXPO 2020 SAN VAN BDONG AL BAYT
Q@ Malaysia Q@ Hoa Ky Q Cac Tiéu vuong qudc A Rap Théng nhat (UAE) Q Qatar
Khach hang:  Céng ty bdo hiém dy an Khach hang:  Céng ty bao hiém dw an Khéach hang: Cha dy an Khach hang: Chu dy an
Dich vu: Phéan tich chi phi Dich vu: Phan tich DSU Dich vu: Dich vu tr chuyén gia (Phan tich Dich vu: Dich vu tr chuyén gia (Ky thuat)

sw ¢ cham tién do va dinh lwong)

Hinh &nh dwoc hién thj chi nhdm muc dich minh hoa va c6 thé khdng phai Ia hinh anh dai dién chinh xéc cho cac dw an.
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LINH VUC »

Khach hang:  Céng ty bao hiém dy an Khach hang:  Nha thau chinh

Dich vu: Giam sat dy an va phan tich DSU Dich vu: Lap ké hoach va quan ly hop déng

Khach hang:  Céng ty bao hiém dy &n Khach hang: Tw van trwdng

Dich vu: Giam sat dw an va phan tich DSU Dich vu: Tw van ky thuat

Khach hang:  Nha thau International EPC Khach hang: Nha thau International EPC Khach hang:  Nha thau chinh Khach hang:  Céng ty bao hiém dw an

Dich vu: Quaén ly hop déng Dich vu: Dich vy t&r chuyén gia (Phan tich sy cbd Dich vu: Lap ké& hoach va quan ly hop déng Dich vu: Phan tich DSU
cham tién dd va dinh lvong)

Hinh anh dwoc hién thi chi nhdm muc dich minh hoa va cé thé khéng phai 1a hinh anh dai dién chinh xac cho cac dw an.

| CCi HO SO TOAN CAU | cO SO HA TANG CO' SO'HA TANG | CCi HO SO’ TOAN CAU |




LINH VUC »

Khach hang: Céng ty bao hiém dw an Khach hang:
Dich vu: Phan tich lich trinh Bl Dich vu:

Khéach hang:
Khach hang:  Céng ty bdo hiém dy an

Dich vu: Phan tich DSU

Dich vu:

| cCi HO SO TOAN CAU | SAN XUAT/CONG NGHIEP NANG

Céng ty bao hiém dw an

Phan tich DSU

Nha thau International EPC

Tuw van yéu cau boi thuong trong thi
cong (Phan tich sy c6 cham tién
do va dinh lvong)

Khach hang:

Dich vu:

Khéach hang:

Dich vu:

Cong ty bao hiém dy an Khéach hang:

Phan tich lich trinh BI
Dich vu:

.'.__l'_ |
~ 14

Nha thau International EPC Khach hang:

D!ch vu tw phuyén gia (Phan tich sw Dich vu:
cO cham tien do)

Nha thau dich vu kho van chuyén
nghiép

Dich vu tlr chuyén gia (Binh lwvong)

METHANDL
NET 160 KG5.

Cong ty bao hiém dw an

Giam sat dw an va phan tich DSU

Hinh anh dwoc hién thi chi nhdm muc dich minh hoa va cé thé khéng phai 1a hinh anh dai dién chinh xac cho cac dw an.

SAN XUAT/CONG NGHIEP NANG | CCi HO SO TOAN CAU |




LINH VUC >» NANG LUONG TAI TAO
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TRANG TRAI BIEN GIO NHA MAY BPIEN MAT TRO!I TAP TRUNG
- Q Hoa Ky 150 MW
TRANG TRAI DIEN GIO NGOAI KHO!I NHA MAY BIEN DOC LAP CHAY BANG PIN Khach hang:  Cong ty béo hiém dy én ¥ Morocco ,
712 MW MAT TRO' 300 MW Dich vu: Panh gia thiét hai Khach hang:  Cong ty bao hiém dy &n
9 Vuong quéc Anh 9 Vwong quéc A Rap X& Ut (KSA) Dich vy: E:f?nf'nc: DSU va Pham vi danh gia/
Khach hang: Cong ty bao hiém dw an Khach hang: Nha thau International EPC
Dich vu: Giam sat dy an Dich vu: Tw van yéu cau bdi thwdng trong thi

cong (Phan tich sw c6 cham tién
dod va dinh lvgng)

TRANG TRAI DIEN GIO NGOAI KHOIl TRANG TRAI DIEN GIO NGOAI KHOIl
DU AN TRANG TRAI BIEN GIO NHA MAY NANG LUONG TAI TAO Q Phap Q Buc
Q Jordan Q@ Vwong quéc Anh Khach hang: Chu dv an Khach hang: Cha dv an
Khach hang:  Céng ty bao hiém du an Khach hang:  Chu dy an Dich vu: Tw van yéu cau boi thuong trong thi Dich vu: Tw van yéu cau boi thuong trong thi
) _ o i _ . . s s . ) cong (Phan tich sy c6 cham tién cong (Phan tich sy c6 cham tien dé
Dich vu: Phan tich DSU Dich vu: Tw van yéu cau boi thwdng trong thi d6 va dinh lwong) va dinh lwong)

cong (Phan tich sw c6 cham tién do,
dinh lvgng va ky thuat)

Hinh anh dwoc hién thi chi nhdm muc dich minh hoa va cé thé khéng phai 1a hinh anh dai dién chinh xac cho cac dw an.
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LINH VU'C > SAN XUAT PIEN

NHA MAY THUY BIEN DU AN THU HOI NHIET THAI VA

0 Uo LINH HOAT TRONG CHE BIEN DAU THO
NHA MAY DIEN HAT NHAN NHA MAY TUABIN KHi Khdch hang:  Chil die én Y CaeTiu oo auoe A Rap Thong nnet
; : . . N S B (1 A Khach hang: Cha dv an
Q Cac Tiéu vwong qudc A Rap Thdng nhat (UAE) Q Algeria Dich vu: Lap ke hoach va quan Iy hop dong , A o A R . .
. o Dich vu: Tw van yéu cau boi thwdng trong thi
Khach hang:  Nha thau International EPC Khach hang:  Céng ty ndng lwong quéc té cong (Phan tich sw c6 cham tién do
Dich vu: Dich vu t&r chuyén gia (Phan tich sw Dich vu: Dich vu tir chuyén gia (Ky thuat) vl ()

cb cham tién do va dinh lvong)

NHA MAY BIEN CHU TRINH HON HOP NHA MAY PHAT BIEN BANG DAU DIESEL NHA MAY PHAT BIEN TU RAC THAI NHA MAY THUY BPIEN 70 MW

DEC LAP Q Vuwong quéc A Rap Xé Ut (KSA) Q Vuong qubc Anh Q Philippines

© Vuong quoc A Réap Xé Ut (KSA) Khach hang:  Chl dw &n Khach hang:  Cang ty bao hiém dw an Khach hang:  Cong ty bao hiém dw an

Khach hang:  Nha thau International EPC Dich vu: Dich vu tir chuyén gia (KJ thuat) Dich vu: Phan tich DSU Dich vu: Tuw van yéu cau boi thuong trong

Dich vu: Tw van yéu cau bdi thuwong trong thi thi cong (Phan tich cham tién do va
dinh lvgng)

c6ng (Phan tich sy cb cham tién do

va dinh lvgng)
Hinh &nh dwoc hién thj chi nhdm muc dich minh hoa va c6 thé khdng phai Ia hinh anh dai dién chinh xéc cho cac dw an.

| cCi HO SO’ TOAN CAU | SAN XUAT BIEN SAN XUAT BIEN | cCi HO SO TOAN CAU |




LINH VUC »

Khach hang: Cong ty bao hiém dy an Khach hang: Chu dy an
Dich vu: Giam sat dy an, Phan tich DSU va Dich vu: Tw van rli ro, Kiém soat dy an va
Phan tich lich trinh Bl Giam sat duw an
Khach hang: Nha thau International EPC Khach Cong ty bao hiém dw an
Dich vu: Tuw van yéu cau boi thuong trong thi hang:
cobng (Phan tich sy c0 cham tién do Dich vu: Phan tich lich trinh Bl

va dinh lvgng)

Khach hang:  Céng ty bao hiém dw an

Khéach hang: Nha thau International EPC Dich vu: Hb tro 1ap k& hoach

Khach hang:  Céng ty bdo hiém dy an
Dich vu: Tw van yéu cu bdi thuwdng trong thi
cong (Phan tich sy ¢b cham tién do
va dinh lwgng)
Hinh &nh dwoc hién thj chi nhdm muc dich minh hoa va c6 thé khdng phai Ia hinh anh dai dién chinh xéc cho cac dw an.

Dich vu: Dich vu tr chuyén gia cho trong tai
quéc té (Dinh lwong)

| cCci HO SO TOAN CAU | DAU KHi VA HOA DAU DAU KHi VA HOA DAU | cCi HO SO TOAN CAU |




LINH VUC »

Khach hang:  C6ng ty bao hiém dy an Khach hang:  Céng ty bdo hiém dw an
Dich vu: Phan tich lich trinh Bl va Giam sat Dich vu: Phan tich sw c6 cham tién do
dw an
Khach hang: Nha thau chuyén nghiép Khach hang: Cong ty bao hiém dw an
Dich vu: Dich vu tr chuyén gia (Binh lwvong) Dich vu: Phan tich lich trinh BI

Khach hang:  Céng ty tai bao hiém dy an Khach hang:  Céng ty bao hiém du an Khach hang:  Cong ty bao hiém dw an

Dich vu: Phan tich nguyén nhan géc ré Dich vu: Phan tich sw ¢b cham tién do Dich vuy: Phan tich sy cb cham tién do

| cCi HO SO TOAN CAU | THAM DO VA SAN XUAT DAU KHi NGOAI KHO'I THAM DO VA SAN XUAT DAU KHi NGOAI KHO'I | cCi HO SO TOAN CAU |




LINH VUC > KHAI KHOANG

Q My Latinh
Khach hang: Cong ty bao hiém dw an

Dich vu: Phan tich sw c6, Danh gia pham vi
va Phan tich lich trinh

MO POLYHALITE

Q Vwong quéc Anh
Khach hang: Coéng ty luat

Dich vu: Nhan chirng chuyén gia - Strc khde
va an toan

MO VANG MO BONG VA VANG

Q Ghana Q Nam Uc

Khach hang: Cong ty bao hiém dy an Khach hang: Chu dy an

Dich vu: Phan tich lich trinh BI Dich vu: Tw van thwong mai va hop dong,

Quan ly bén lién quan

DU AN MO RONG MO LITHIUM
Q bong Uc
Khach hang: Chu dvw an

Dich vu: Tw van thwong mai va hop déng

| cCi HO SO TOAN CAU | KHAI KHOANG

MO VANADIUM

Q Uc

Khach hang:  Céng ty bao hiém dw an
Dich vu: Phan tich lich trinh BI

MO DAT HIEM LO THIEN MO NIKEN

Q Nevada Q@ Nam Thai Binh Dwong

Khéach hang: Cong ty bao hiém dy an Khach hang: Cong ty bao hiém dy an
Dich vu: Phan tich sw cd cham tién do Dich vu: Phan tich lich trinh Bl

Hinh anh dwoc hién thi chi nhdm muc dich minh hoa va cé thé khéng phai 1a hinh anh dai dién chinh xac cho cac dw an.

KHAI KHOANG | cCi HO SO TOAN CAU |




DPé duoc tw van vé yéu cau bdi thwong bdo hiém hay nhan hé tro giai quyét tranh chép trong
dv an xay dwng, ky thuat hoac nang lwgng, vui long lién hé véi ching téi theo dia chi email bén

dwdi hodc truy cap trang web cua chung toi.
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