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GIỚI THIỆU VỀ CCi
CCi là công ty tư vấn toàn cầu độc lập, có uy tín trên khắp thế giới nhờ chuyên 
môn trong ngành bảo hiểm và xây dựng. 
Trong hơn 25 năm hoạt động, các chuyên gia CCi với năng lực kỹ thuật, định lượng và phân tích sự cố chậm tiến 
độ đã làm rõ và đưa ra giải pháp cho một số yêu cầu bồi thường bảo hiểm, tranh chấp xây dựng phức tạp và có 
quy mô lớn nhất trên thế giới. 

Với đội ngũ chuyên gia tận tâm có mặt tại 21 văn phòng trên toàn thế giới, CCi khẳng định vững chắc vị thế là một 
trong những đối tác đáng tin cậy nhất ngành bảo hiểm và xây dựng. 

Nhờ thương vụ Rimkus mua lại CCi năm 2021, chúng tôi đã mở rộng đáng kể phạm vi cung cấp dịch vụ kỹ thuật 
pháp lý. Rimkus tuyển dụng hơn 1.000 chuyên viên kỹ thuật và kỹ sư, qua đó đem lại cho chúng tôi mạng lưới nhân 
sự có kỹ năng và kinh nghiệm đa dạng mà không nơi nào khác có được.

150+
lĩnh vực

Được mời 
tư vấn ở

75+
quốc gia

175+
chuyên gia về định 
lượng và phân tích 
sự cố chậm tiến độ

25+
ngôn ngữ 

được sử dụng

32525

văn phòng 
trên 

toàn thế giới
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năm 
kinh nghiệm
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toàn thế giới
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Quản lý và tư vấn yêu cầu 
bồi thường

Cố vấn chuyên môn

Phân tích sự cố chậm tiến độ 
(DSU) và Phân tích lịch trình (BI)

Đánh giá/xác minh phạm vi

Giải quyết tranh chấp

Tư vấn rủi ro

Nhân chứng chuyên gia

Phân tích sự cố

Kết luận của chuyên gia

Đánh giá thiệt hại

Phân tích định lượng

Giám sát dự án

LĨNH VỰC DỊCH VỤ

Tòa nhà thương mại và nhà ở

Tòa nhà thương mại và nhà ở
Đội ngũ chuyên gia của chúng tôi hỗ trợ khách 
hàng trong hàng loạt dự án, từ trường đua ngựa, 
sân vận động bóng đá, trung tâm thương mại, 
dự án tái phát triển toàn bộ trung tâm thành phố, 
nhà ở cá nhân, đến các cơ sở thương mại và y tế 
chuyên biệt quy mô lớn. 

Địa kỹ thuật và đào hầm
CCi trợ giúp khách hàng trong các dự án phức tạp 
thi công trên và dưới mặt đất, từ công đoạn điều 
tra, khắc phục và cải tạo đến thiết lập đường ống 
và đường hầm trong môi trường đất, sông và biển.

Cơ sở hạ tầng 
Đội ngũ chuyên gia của chúng tôi đã thực hiện 
nhiều dự án thi công cơ sở hạ tầng phức tạp, bao 
gồm cầu đường và sân bay, đường bộ và dịch vụ 
đường sắt.

Sản xuất và công nghiệp nặng
Đội ngũ chuyên gia của chúng tôi được chọn để 
quản lý yêu cầu bồi thường và tranh chấp liên 
quan đến các nhà máy sản xuất và cơ sở công 
nghiệp lớn.

Hàng hải
CCi đã giải quyết rất nhiều yêu cầu bồi thường và 
tranh chấp liên quan đến tàu biển, trong đó đóng 
tàu từ lâu đã trở thành khía cạnh cốt lõi của lĩnh 
vực này.

Khai khoáng
Đội ngũ chuyên gia đa ngành của chúng tôi có 
thể tư vấn về định lượng, kỹ thuật và sự cố chậm 
tiến độ cho mọi loại dự án phức tạp liên quan đến 
hoạt động khai khoáng mà khách hàng có thể hình 
dung ra, qua đó hỗ trợ giảm nhẹ rủi ro và hạn chế 
tối đa sự cố cũng như nguy cơ thương mại.

Thăm dò và sản xuất dầu khí  
ngoài khơi
Đội ngũ chuyên gia của chúng tôi đã làm việc 
tại rất nhiều cơ sở dầu khí ngoài khơi và có kinh 
nghiệm trong lĩnh vực đóng tàu FPSO và FLNG, 
tàu bán ngầm, tàu khoan và tàu hỗ trợ hàng hải. 

Dầu khí và hóa dầu
Đội ngũ chuyên gia của chúng tôi có kinh nghiệm 
làm việc trong nhà máy lọc dầu và các cơ sở trung 
nguồn khác, cũng như trong các cơ sở sản xuất 
và phát điện trên đất liền sử dụng công nghệ hạ 
nguồn.

Sản xuất điện 
Đội ngũ của chúng tôi tư vấn cho các dự án gặp 
khủng hoảng và thường được mời phân tích vấn 
đề chậm tiến độ và vượt mức chi phí (bao gồm 
thiệt hại) đối với các cơ sở sản xuất điện bằng 
than, khí đốt, dầu mỏ và hạt nhân. 

Năng lượng tái tạo
Chúng tôi hỗ trợ khách hàng giải quyết các vấn đề 
chậm tiến độ, định lượng và kỹ thuật trong toàn bộ 
quá trình tranh chấp của hàng loạt dự án về năng 
lượng gió, thủy điện, sinh khối và năng lượng mặt 
trời trên toàn thế giới. 

Để biết thêm thông tin,  
hãy quét mã dưới đây:

Địa kỹ thuật và đào hầm

Cơ sở 
hạ tầng

Sản xuất và 
công nghiệp 
nặng

Hàng 
hải

Khai 
khoáng

Thăm dò và 
sản xuất dầu 
khí ngoài khơi

Dầu khí và 
hóa dầu

Sản xuất 
điện

Năng lượng 
tái tạo
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BẢO HIỂM
CCi được công nhận rộng rãi là công ty hàng đầu thị trường về cung cấp 
dịch vụ tư vấn chuyên môn cho ngành bảo hiểm toàn cầu. 

CCi là công ty hàng đầu thị trường về cung cấp dịch vụ tư vấn thời gian, chi phí và kỹ thuật cho các thị trường 
bảo hiểm toàn cầu. Gần 30 năm qua, đội ngũ chuyên gia tận tâm của chúng tôi không ngừng cung cấp dịch vụ 
phân tích chuyên môn cho một số yêu cầu bồi thường phức tạp và có quy mô lớn nhất trong lĩnh vực xây dựng, 
kỹ thuật, năng lượng, điện và bất động sản trên khắp thế giới.

Dù là tư vấn, cố vấn chuyên môn hay nhân chứng chuyên gia, CCi có thể cung cấp dịch vụ đa ngành độc đáo 
nhờ hội tụ năng lực kỹ thuật, định lượng và phân tích sự cố chậm tiến độ trong một đội ngũ đa ngành duy nhất.

Để điều tra vấn đề kỹ thuật cũng như định lượng tác động đến thời gian và chi phí, người thực hiện phải có kiến 
thức chuyên sâu về ngành, hiểu rõ các mối quan hệ qua lại quan trọng và nguyên nhân - hệ quả phức tạp để 
đạt được kết quả tốt nhất. Trong từng lĩnh vực trên, các chuyên gia của chúng tôi phối hợp chặt chẽ với nhau 
để mang đến giải pháp tích hợp phù hợp, hiệu quả và đáng tin cậy cho khách hàng.

DỊCH VỤ TỪ CHUYÊN GIA
Đội ngũ chuyên gia đẳng cấp quốc tế của CCi cung cấp những phân tích và 
hiểu biết chuyên sâu tuyệt vời, qua đó nhận được sự tin tưởng từ các công 
ty bảo hiểm, luật sư và khách hàng trong ngành trên toàn thế giới.

Nhân chứng chuyên gia

Đội ngũ chuyên gia của chúng tôi có kinh nghiệm làm nhân 
chứng chuyên gia độc lập trong các vụ kiện, phân xử và 
những hình thức giải quyết tranh chấp khác, bao gồm dịch 
vụ cung cấp lời khai và ý kiến chuyên môn trong quy trình 
thẩm vấn chéo. 

Với hơn 125 chuyên gia trên mạng lưới toàn cầu, CCi cung 
cấp dịch vụ phân tích sự cố chậm tiến độ, định lượng và kỹ 
thuật trong nhiều ngành khác nhau, bao gồm:

Phân tích sự cố chậm tiến độ

	› Đánh giá gia hạn 
	› Phân tích sự cố chậm tiến độ và gián đoạn
	› Lập kế hoạch dự án
	› Trực quan hóa và lập mô hình 4D 

Định lượng

	› Quản trị hợp đồng
	› Yêu cầu bồi thường thiệt hại
	› Yêu cầu bồi thường tổn thất và chi phí
	› Phương pháp hay nhất về dự toán khối lượng
	› Đánh giá và phân tích định lượng

Kỹ thuật

	› Kiến trúc
	› Lỗi thi công 
	› Dịch vụ xây dựng
	› Kỹ thuật dân dụng và công trình
	› Sự cố xây dựng
	› Địa kỹ thuật
	› Kỹ thuật hàng hải 
	› Kỹ thuật cơ điện
	› Năng lực chuyên môn và tiêu chuẩn thận trọng
	› Quản lý dự án

Cố vấn chuyên môn

Với dịch vụ tư vấn từ chuyên gia, chúng tôi đề xuất hành 
động và cung cấp phương pháp hay nhất cần triển khai để 
có cơ hội thành công tối đa trong đơn yêu cầu bồi thường, 
biện hộ và các vấn đề về giải quyết tranh chấp.

Tận dụng nền tảng chuyên môn phong phú của đội ngũ 
chuyên gia, chúng tôi có thể thu hẹp lỗ hổng giữa các vấn đề 
kỹ thuật và pháp lý, đồng thời nắm bắt nhanh những tranh 
chấp phức tạp. 

Quá trình này bao gồm các bước kiểm tra tuân thủ, phân 
tích và báo cáo về điểm mạnh, điểm yếu của đơn yêu cầu 
bồi thường hiện tại cũng như các tình huống tranh chấp, 
đồng thời đưa ra khuyến nghị về chiến lược và phương 
hướng hành động thích hợp cần thực hiện.

Dịch vụ tư vấn từ chuyên gia của chúng tôi tập trung giải 
quyết tranh chấp một cách hòa bình. Dịch vụ này thường 
giúp khách hàng hiểu được tiềm năng thực sự từ vị thế của 
họ và cơ hội thành công liên quan, qua đó giải quyết sớm 
tranh chấp và giảm chi phí.

Kết luận của chuyên gia

CCi tham gia đánh giá yêu cầu bồi thường và/hoặc tranh 
chấp như một biện pháp sơ bộ trước khi bắt đầu thủ tục 
chính thức để giải quyết tranh chấp như kiện tụng hoặc 
phân xử bằng trọng tài. Các công ty hoặc các bên có thể chỉ 
định chuyên gia của chúng tôi khi cần kết luận của chuyên 
gia độc lập làm biện pháp thay thế để giải quyết tranh chấp. 
Chúng tôi có kinh nghiệm cung cấp kết luận ràng buộc và 
không ràng buộc của chuyên gia trong một loạt vấn đề kỹ 
thuật. 

Phân tích sự cố chậm tiến độ (DSU)

Từng tư vấn cho hơn 300 yêu cầu bồi thường DSU trên 
toàn cầu, trong đó có các vụ lớn và phức tạp nhất thế giới, 
đội ngũ chuyên gia của chúng tôi có kinh nghiệm vượt trội 
về phân tích sự cố chậm tiến độ trong các dự án thông qua 
phương pháp DSU. Được đánh giá là công ty đi đầu về 
chuyên môn DSU, CCi đóng góp cho nhiều ấn phẩm, tài liệu 
chuyên ngành và đại diện ngành phát biểu tại các hội nghị 
toàn cầu.

Phân tích lịch trình (BI)

CCi từng đánh giá một số yêu cầu bồi thường về thiệt hại 
gián đoạn kinh doanh lớn nhất thế giới. Phối hợp với Công 
ty bảo hiểm và Công ty tính toán tổn thất, CCi tiến hành xác 
minh khoảng thời gian gián đoạn sau khi xảy ra thiệt hại 
đáng kể do biến cố lớn, cũng như hợp tác để xác định bất 
kỳ tác động nào nằm trong phạm vi bảo trì, cải tiến và xử lý.

Đánh giá thiệt hại

Sau khi xảy ra thiệt hại, chúng tôi điều động các chuyên gia 
kỹ thuật đến hiện trường để tiến hành đánh giá chi tiết nhằm 
xác định mức độ thiệt hại. Công việc cụ thể bao gồm lập 
bản đồ nhiệt, phân tích thành phần vật liệu và các kỹ thuật 
NDT khác. 

Đánh giá/xác minh phạm vi

Sau khi hoàn thành đánh giá thiệt hại ban đầu, đội ngũ hội 
tụ các kỹ sư dự toán, chuyên gia tư vấn chi phí và kỹ sư 
hành nghề của chúng tôi sẽ xác định chính xác phạm vi 
và chi phí phục hồi liên quan theo phương thức chủ động, 
nhanh chóng và minh bạch nhằm mang lại thông tin chắc 
chắn về chi phí.

Giám sát dự án 

Dịch vụ giám sát và xác minh tiến độ hàng đầu trong ngành. 
Sản phẩm quản lý dự án của CCi sử dụng một bộ tiêu chí 
chính chuyên dụng mà chúng tôi phát triển dựa trên chuyên 
môn giám sát vượt trội. Nhờ áp dụng các phương pháp 
Stochastic hiện tại, CCi có thể tự tin dự đoán khả năng dự 
án có hoàn thành đúng theo kế hoạch không.

Phân tích sự cố

CCi cung cấp các dịch vụ tư vấn kỹ thuật và điều tra mà 
khách hàng có thể triển khai để xác định cơ chế xảy ra sự 
cố trong quá trình tìm hiểu nguyên nhân gốc rễ.

Tư vấn rủi ro

Với lực lượng chuyên gia trong ngành hùng hậu, CCi có thể 
tư vấn hiệu quả và kịp thời về các rủi ro liên quan đến nhiều 
ngành khác nhau. Chúng tôi cung cấp danh mục dịch vụ đa 
dạng, từ đánh giá của chuyên gia bên thứ ba độc lập, đến 
báo cáo thông tin của công ty bảo hiểm và phân tích tổn 
thất tối đa ước tính/có thể xảy ra.

Bảo hiểm trách nhiệm nghề 
nghiệp

Chuyên gia của chúng tôi thường được mời để bảo vệ các 
yêu cầu bồi thường hoặc hỗ trợ về mặt kỹ thuật, thời gian 
và/hoặc chi phí cho quy trình thế quyền/thu hồi. Nhờ các 
đội ngũ đa ngành có uy tín trên toàn thế giới, chúng tôi có 
thể giải quyết tranh chấp nhanh chóng thông qua đàm phán 
hoặc hòa giải, tránh các thủ tục pháp lý kéo dài và tốn kém.

CCi là một trong những công ty hàng đầu về cung cấp dịch vụ từ chuyên gia độc lập trong ngành bảo hiểm, xây 
dựng và kỹ thuật toàn cầu. 

Đội ngũ chuyên gia đa ngành của chúng tôi đến từ mạng lưới toàn cầu bao gồm những người làm nghề có uy 
tín và trình độ cao về kiến trúc, phân tích sự cố chậm tiến độ, lập kế hoạch, kỹ thuật, dự toán khối lượng và 
kiểm soát dự án. Họ có điểm chung là sở hữu kiến thức chuyên sâu về ngành, được tích lũy qua nhiều năm 
kinh nghiệm thực tiễn. 

Tất cả các chuyên gia của chúng tôi đều được đào tạo theo tiêu chuẩn cao nhất để giải quyết và phân tích các 
vấn đề phức tạp, đồng thời trình bày kết quả phát hiện thành báo cáo có cấu trúc chặt chẽ, minh bạch và thuyết 
phục, qua đó xác định rõ ràng và chính xác ngay cả các tranh chấp phức tạp nhất. 
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DỊCH VỤ TƯ VẤN VỀ YÊU CẦU BỒI THƯỜNG
Các chuyên gia tư vấn giải quyết tranh chấp và yêu cầu bồi thường của CCi 
có kinh nghiệm thực tiễn và kiến thức chuyên sâu về ngành. Nhờ đó,  
chúng tôi có thể giải quyết vấn đề gốc rễ với uy tín và hiểu biết sâu sắc.

Phòng ngừa tranh chấp

Hiểu được đạo lý “phòng bệnh hơn chữa bệnh”, chúng tôi 
luôn chủ động bắt đầu phòng ngừa tranh chấp càng sớm 
càng tốt trong vòng đời dự án. 

Dịch vụ phòng ngừa tranh chấp của CCi hướng đến đảm 
bảo rằng mục tiêu kinh doanh và dự án được phân tích và 
đưa vào quy trình lập kế hoạch dự án ở ngay giai đoạn đầu. 
Trước đây, hầu hết các tranh chấp đều phát sinh do vấn đề 
xảy ra trước khi ký hợp đồng. Vì vậy, chúng tôi chủ yếu tập 
trung chủ động quản lý rủi ro thương mại và rủi ro hợp đồng 
ngay từ đầu, nhằm giảm thiểu vấn đề phát sinh khi thực 
hiện dự án. Công tác phòng ngừa tranh chấp đòi hỏi một 
cách tiếp cận thực tiễn, chủ động như quản lý rủi ro, nhằm 
hiểu rõ tài liệu hợp đồng và hợp tác trong giai đoạn thực 
hiện dự án.

Mục tiêu chính của CCi là hỗ trợ khách hàng phòng tránh 
các quy trình tranh chấp kéo dài và tốn kém, đồng thời tạo 
điều kiện sớm hòa giải tranh chấp bất cứ khi nào có thể. 
Trước hết, chúng tôi luôn kêu gọi khách hàng giải quyết 
tranh chấp trên tinh thần thiện chí thông qua thương lượng. 

Quản lý và tư vấn yêu cầu  
bồi thường

Hơn 30 năm qua, CCi luôn cung cấp dịch vụ tư vấn và quản 
lý hiệu quả yêu cầu bồi thường cho các khách hàng vướng 
vào tranh chấp bảo hiểm và xây dựng. Với niềm tin rằng 
mỗi tranh chấp đều có đặc điểm riêng biệt, chúng tôi đã 
điều chỉnh cách tiếp cận sao cho phù hợp. Các chuyên gia 
đa ngành giàu kinh nghiệm của chúng tôi cung cấp hướng 
dẫn chiến lược rõ ràng và mang tính thương mại, nhằm duy 
trì các mối quan hệ công việc và đảm bảo giải quyết tranh 
chấp sớm nhất có thể. 

Chúng tôi xây dựng chiến lược và lịch trình khuyến nghị 
dựa trên mục tiêu cụ thể và kết quả mong muốn của khách 
hàng, đồng thời cộng tác với nhóm dự án của họ để triển 
khai chiến lược đó.

Lập và đánh giá yêu cầu  
bồi thường theo hợp đồng

CCi là một trong những công ty tư vấn về yêu cầu bồi 
thường hàng đầu thế giới. Chúng tôi gây dựng danh tiếng 
về chuyên môn xuất sắc của mình hoàn toàn dựa trên kinh 
nghiệm thực tiễn và kiến thức chuyên sâu về ngành. Đây là 
nền tảng giúp chúng tôi nhận diện và giải quyết vấn đề gốc 
rễ với uy tín và hiểu biết sâu sắc.

Mạng lưới chuyên gia toàn cầu của chúng tôi có rất nhiều 
người sở hữu bằng kép (bằng cấp về kỹ thuật và pháp lý), 
cùng kinh nghiệm chuẩn bị, đánh giá và bảo vệ yêu cầu 
bồi thường do gia hạn, kéo dài, gián đoạn và thiệt hại năng 
suất, tăng tốc, chấm dứt và đình chỉ, tranh chấp về thay đổi 
điều khoản, yêu cầu bồi thường thiệt hại và vi phạm hợp 
đồng. 

Để tăng tối đa cơ hội thành công, chúng tôi luôn tuân thủ 
các nguyên tắc cơ bản rõ ràng dưới đây khi lập yêu cầu bồi 
thường:

	› Xác định sự kiện và hoàn cảnh
	› Xác lập trách nhiệm pháp lý
	› Xác lập quyền lợi theo hợp đồng và lý do yêu cầu 

bồi thường
	› Tuân thủ các yêu cầu thông báo và bất kỳ cơ chế 

thủ tục nào khác
	› Xác lập quan hệ nhân quả
	› Lập phân tích sự cố chậm tiến độ (đối với yêu cầu 

bồi thường chi phí gia hạn) bằng phương pháp phù 
hợp

	› Tổng hợp luận chứng và tất cả chứng cứ thích hợp

Phòng ngừa 
tranh chấp

Quản lý và tư 
vấn yêu cầu  
bồi thường

Lập và  
đánh giá

Giải quyết 
tranh chấp Đào tạo

Cho dù dự án xây dựng được lên kế 
hoạch và quản lý cẩn thận đến đâu thì 
xung đột và tranh chấp vẫn có thể phát 
sinh. 
Chúng tôi hỗ trợ khách hàng phòng 
tránh tranh chấp khi cần thiết bằng 
cách quản lý yêu cầu bồi thường thông 
qua thỏa thuận và làm rõ quyền lợi, 
trách nhiệm pháp lý theo hợp đồng một 
cách thiện chí và tiết kiệm.

Phân tích chậm tiến độ, gián đoạn và 
tăng tốc
Quy trình phân tích sự cố chậm tiến độ, gián đoạn và tăng 
tốc của chúng tôi có thể bao gồm:

	› Đánh giá và kiểm toán chương trình hiện nay
	› Lập và/hoặc phê duyệt chương trình cập nhật
	› Lập và/hoặc phê duyệt chương trình tích hợp
	› Lập và/hoặc phê duyệt phân tích và chương trình 

tăng tốc
	› Lập và/hoặc phê duyệt đánh giá gián đoạn,  

bao gồm phân tích tốc độ sản xuất
	› Phân tích dữ liệu
	› Sử dụng Mô hình thông tin xây dựng (BIM),  

các công nghệ trực quan hóa và lập mô hình 4D
	› Phân tích sự cố chậm tiến độ bằng phương pháp 

thích hợp nhất

Lựa chọn phương pháp thích hợp nhất phụ thuộc vào nhiều 
yếu tố khác nhau, bao gồm các điều khoản của hợp đồng 
hiện tại, thời điểm thực hiện phân tích trong vòng đời dự 
án và mục đích phân tích, chẳng hạn như để đưa ra biện 
pháp tạm thời, thảo luận về cách giải quyết hoặc thủ tục 
giải quyết tranh chấp chính thức. CCi điều chỉnh các dịch 
vụ phân tích sự cố chậm tiến độ để phù hợp với thực tế của 
từng trường hợp. 

Phân tích định lượng
Phân tích định lượng của chúng tôi có thể bao gồm:

	› Xác định quyền thu hồi chi phí và/hoặc giá trị theo 
hợp đồng

	› Lập yêu cầu bồi thường chi phí (bao gồm chi phí 
kéo dài, tăng tốc và gián đoạn/thiệt hại năng suất)

	› Định giá đối với thay đổi điều khoản
	› Phân tích giá thầu và chi phí leo thang
	› So sánh dựa trên tiêu chuẩn
	› Lập yêu cầu bồi thường tổn thất, chi phí và thiệt hại

Khi xác định các yếu tố chi phí của yêu cầu bồi thường theo 
hợp đồng, bên yêu cầu cần cung cấp bằng chứng chi tiết 
về số tiền yêu cầu bồi thường. Các dịch vụ lập và phân tích 
định lượng của CCI còn bao gồm đánh giá chi tiết tất cả dữ 
liệu chi phí hiện có và trình bày dữ liệu đó ở định dạng hợp 
lý, cụ thể và có thể kiểm tra được.

Giải quyết tranh chấp

Các chuyên gia tư vấn giải quyết tranh chấp và yêu cầu bồi 
thường của CCi hỗ trợ khách hàng hoàn thành thủ tục giải 
quyết tranh chấp chính thức và biện pháp thay thế để giải 
quyết tranh chấp. Dịch vụ của chúng tôi hướng đến đảm 
bảo quá trình tố tụng được tiến hành hiệu quả và tiết kiệm 
chi phí.  Các chuyên gia của chúng tôi có kinh nghiệm trong:

	› Kiện tụng
	› Trọng tài
	› Phân xử
	› Ban tư vấn tranh chấp (DAB)
	› Dàn xếp
	› Hòa giải
	› Đàm phán có cấu trúc
	› Đánh giá sớm của bên thứ ba trung lập (ENE)
	› Kết luận của chuyên gia
	› Tư vấn quản lý tranh chấp mang tính chiến thuật
	› Thực hiện chiến lược quản lý tranh chấp
	› Hỗ trợ lập biên bản bào chữa
	› Lời khai của nhân chứng thực tế
	› Tổng hợp bằng chứng
	› Tiết lộ và khám phá
	› Tham dự phiên điều trần
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Đào tạo

CCi tổ chức hội thảo và khóa đào tạo trong các lĩnh 
vực sau:

Phương pháp hay nhất trong quản lý 
hợp đồng và thương mại

	› Mẫu hợp đồng
	› Quản lý thương mại và hợp đồng – thủ tục và 

phương pháp hay nhất
	› Quản lý và định giá thay đổi
	› Quản lý thương mại và hợp đồng của các nhà 

thầu phụ

Quản lý yêu cầu bồi thường và  
tranh chấp 

	› Lập và quản lý yêu cầu bồi thường
	› Định lượng giá trị yêu cầu bồi thường và thay 

đổi điều khoản
	› Phân tích sự cố chậm tiến độ, phương pháp 

và cách tiếp cận
	› Tranh chấp điển hình và phương thức giải 

quyết tranh chấp
	› Ban giải quyết tranh chấp – phương pháp và 

thủ tục

Phát triển chương trình đào tạo nội bộ
	› Các khóa đào tạo theo yêu cầu, được thiết kế 

thông qua tư vấn của đội ngũ phát triển và đào 
tạo nội bộ

	› Đào tạo tương tác theo tình huống dựa trên 
các trường hợp điển hình

	› Các khóa phát triển và đào tạo thực tế, hữu ích 
được tổ chức dưới dạng hội thảo

	› Phiên trò chơi chiến thuật

NHÂN SỰ
—  ĐỘI NGŨ NHIỆT HUYẾT  —

Với quan niệm con người là nguồn gốc của sức mạnh, chúng tôi tập trung vào công tác tuyển dụng 
những chuyên gia hàng đầu hiện nay và vun đắp những ngôi sao sáng nhất trong tương lai.  

Chúng tôi sở hữu đội ngũ chuyên gia ngày càng lớn mạnh, đem lại chuyên môn đa dạng cho hoạt động 
kinh doanh của mình trong các lĩnh vực cốt lõi, gồm yêu cầu bồi thường bảo hiểm và giải quyết  

tranh chấp trong các dự án xây dựng, kỹ thuật và năng lượng.

Chúng tôi trao quyền cho nhân viên. Đội ngũ nhân viên của chúng tôi cho rằng tinh thần trách nhiệm cao 
sẽ thúc đẩy họ thành công hơn nữa. Nguyên tắc của chúng tôi là làm việc cùng nhau và  

tập hợp những bộ óc giỏi nhất.

“ NIỀM VUI TRONG CÔNG VIỆC TẠO RA SỰ HOÀN HẢO ”
- ARISTOTLE
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LĨNH VỰC    TÒA NHÀ THƯƠNG MẠI/NHÀ Ở

PHÁT TRIỂN KHU PHỨC HỢP 17 MẪU ANH

  Hoa Kỳ

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích DSU

TÒA NHÀ VĂN PHÒNG 37 TẦNG

  Malaysia

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích chi phí

NHÀ Ở CAO ỐC 76 TẦNG

  Hoa Kỳ

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích DSU

HỘI CHỢ TRIỂN LÃM DUBAI EXPO 2020

  Các Tiểu vương quốc Ả Rập Thống nhất (UAE)

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Phân tích  
sự cố chậm tiến độ và định lượng)

THẾ VẬN HỘI 2012 TẠI LONDON

  Vương quốc Anh

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Giám sát dự án

TRUNG TÂM TÀI CHÍNH KING ABDULLAH

  Vương quốc Ả Rập Xê Út (KSA)

Khách hàng: Nhà thầu chính

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến 
độ và định lượng)

NHÀ Ở CAO ỐC

  Qatar

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Phân tích sự 
cố chậm tiến độ)

SÂN VẬN ĐỘNG AL BAYT

  Qatar

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Kỹ thuật)

Hình ảnh được hiển thị chỉ nhằm mục đích minh họa và có thể không phải là hình ảnh đại diện chính xác cho các dự án.
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LĨNH VỰC    CƠ SỞ HẠ TẦNG

ĐƯỜNG CAO TỐC MỚI

  Oman

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Phân tích sự cố 
chậm tiến độ và định lượng)

ĐƯỜNG SẮT NHẸ PARRAMATTA

  Úc

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Quản lý hợp đồng

DỰ ÁN HỒ CHỨA MARINA

  Singapore

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Giám sát dự án và phân tích DSU

HỆ THỐNG GIAO THÔNG ĐÔNG BẮC SPARK

  Úc

Khách hàng: Nhà thầu chính

Dịch vụ: Lập kế hoạch và quản lý hợp đồng

SÂN BAY QUỐC TẾ

  Thổ Nhĩ Kỳ

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Giám sát dự án và phân tích DSU

GIAO LỘ ROZELLE

  Úc

Khách hàng: Nhà thầu chính

Dịch vụ: Lập kế hoạch và quản lý hợp đồng
TUYẾN TÀU ĐIỆN NGẦM MỚI

  Qatar

Khách hàng: Tư vấn trưởng

Dịch vụ: Tư vấn kỹ thuật

DỰ ÁN ĐƯỜNG HẦM THOÁT NƯỚC

  Hoa Kỳ

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích DSU

Hình ảnh được hiển thị chỉ nhằm mục đích minh họa và có thể không phải là hình ảnh đại diện chính xác cho các dự án.
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LĨNH VỰC    SẢN XUẤT/CÔNG NGHIỆP NẶNG

NHÀ MÁY KHỬ MUỐI BẰNG CÔNG NGHỆ 
THẨM THẤU NGƯỢC

  Oman

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích DSU

DỰ ÁN NHÀ MÁY LUYỆN XỈ TITAN DIOXIT

  Vương quốc Ả Rập Xê Út (KSA)

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến 
độ và định lượng)

NHÀ MÁY XỬ LÝ PHỤ PHẨM GIẾT MỔ  
GIA CẦM

  Hoa Kỳ

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích lịch trình BI

NHÀ MÁY ĐƯỜNG

  Tanzania

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Phân tích sự 
cố chậm tiến độ)

CẢNG TỰ NHIÊN 

  Gibraltar

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích lịch trình BI

KHO VẬN QUỐC TẾ VÀ MÁY MÓC  
HẠNG NẶNG

  Bahrain

Khách hàng: Nhà thầu dịch vụ kho vận chuyên 
nghiệp

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Định lượng)

NHÀ MÁY NHÔM DUBAI 

  Các Tiểu vương quốc Ả Rập Thống nhất (UAE)

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích DSU

NHÀ MÁY SẢN XUẤT METANOL

  Hoa Kỳ

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Giám sát dự án và phân tích DSU

Hình ảnh được hiển thị chỉ nhằm mục đích minh họa và có thể không phải là hình ảnh đại diện chính xác cho các dự án.
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LĨNH VỰC    NĂNG LƯỢNG TÁI TẠO

DỰ ÁN TRANG TRẠI ĐIỆN GIÓ

  Jordan

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích DSU

NHÀ MÁY NĂNG LƯỢNG TÁI TẠO

  Vương quốc Anh

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến độ, 
định lượng và kỹ thuật)

TRANG TRẠI ĐIỆN GIÓ

  Hoa Kỳ

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Đánh giá thiệt hại 

TRANG TRẠI ĐIỆN GIÓ NGOÀI KHƠI

  Pháp

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến 
độ và định lượng)

TRANG TRẠI ĐIỆN GIÓ NGOÀI KHƠI  
712 MW

  Vương quốc Anh

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Giám sát dự án

NHÀ MÁY ĐIỆN MẶT TRỜI TẬP TRUNG 
150 MW

  Morocco

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích DSU và Phạm vi đánh giá/
xác minh

NHÀ MÁY ĐIỆN ĐỘC LẬP CHẠY BẰNG PIN 
MẶT TRỜI 300 MW

  Vương quốc Ả Rập Xê Út (KSA)

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến 
độ và định lượng)

TRANG TRẠI ĐIỆN GIÓ NGOÀI KHƠI

  Đức

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến độ 
và định lượng)

Hình ảnh được hiển thị chỉ nhằm mục đích minh họa và có thể không phải là hình ảnh đại diện chính xác cho các dự án.
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LĨNH VỰC    SẢN XUẤT ĐIỆN

NHÀ MÁY PHÁT ĐIỆN BẰNG DẦU DIESEL

  Vương quốc Ả Rập Xê Út (KSA)

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Kỹ thuật)

NHÀ MÁY ĐIỆN CHU TRÌNH HỖN HỢP 
ĐỘC LẬP

  Vương quốc Ả Rập Xê Út (KSA)

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến độ 
và định lượng)

NHÀ MÁY THỦY ĐIỆN

  Úc

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Lập kế hoạch và quản lý hợp đồng

NHÀ MÁY PHÁT ĐIỆN TỪ RÁC THẢI

  Vương quốc Anh

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích DSU

NHÀ MÁY ĐIỆN HẠT NHÂN 

  Các Tiểu vương quốc Ả Rập Thống nhất (UAE)

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Phân tích sự 
cố chậm tiến độ và định lượng)

DỰ ÁN THU HỒI NHIỆT THẢI VÀ  
LINH HOẠT TRONG CHẾ BIẾN DẦU THÔ

  Các Tiểu vương quốc Ả Rập Thống nhất

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến độ 
và định lượng)

NHÀ MÁY TUABIN KHÍ

  Algeria

Khách hàng: Công ty năng lượng quốc tế

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Kỹ thuật)

NHÀ MÁY THỦY ĐIỆN 70 MW

  Philippines

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong  
thi công (Phân tích chậm tiến độ và 
định lượng)

Hình ảnh được hiển thị chỉ nhằm mục đích minh họa và có thể không phải là hình ảnh đại diện chính xác cho các dự án.
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LĨNH VỰC    DẦU KHÍ VÀ HÓA DẦU

ĐƯỜNG ỐNG VÀ CƠ SỞ XỬ LÝ TRUNG 
TÂM CHO MỎ KHÍ

  Tunisia

Khách hàng: Nhà thầu (Đối tác liên doanh)

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia cho trọng tài 
quốc tế (Định lượng) 

NHÀ MÁY LỌC DẦU THÔ

  Oman

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Giám sát dự án và phân tích DSU

NHÀ MÁY KHÍ HÓA LỎNG

  Hoa Kỳ

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Giám sát dự án, Phân tích DSU và 
Phân tích lịch trình BI

CƠ SỞ LƯU TRỮ VÀ NẠP KHÍ HÓA LỎNG, 
DỰ ÁN MỞ RỘNG MỎ PHÍA BẮC

  Qatar

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến độ 
và định lượng)

TRUNG TÂM THU GOM

  Kuwait

Khách hàng: Nhà thầu International EPC

Dịch vụ: Tư vấn yêu cầu bồi thường trong thi 
công (Phân tích sự cố chậm tiến độ 
và định lượng)

KHÍ HÓA LỎNG

  Nam Mỹ

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Tư vấn rủi ro, Kiểm soát dự án và 
Giám sát dự án

CƠ SỞ SẢN XUẤT POLYPROPYLENE

  Vương quốc Ả Rập Xê Út (KSA)

Khách 
hàng:

Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích lịch trình BI

NHÀ MÁY LỌC DẦU HOÁN CẢI

  Cộng hòa Séc

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Hỗ trợ lập kế hoạch

Hình ảnh được hiển thị chỉ nhằm mục đích minh họa và có thể không phải là hình ảnh đại diện chính xác cho các dự án.
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LĨNH VỰC   � THĂM DÒ VÀ SẢN XUẤT DẦU KHÍ 
NGOÀI KHƠI

FPSO

  Ghana

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích lịch trình BI và Giám sát 
dự án

FPSO 

  Brazil

Khách hàng: Nhà thầu chuyên nghiệp

Dịch vụ: Dịch vụ từ chuyên gia (Định lượng)

FPSO

  Biển Bắc

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích sự cố chậm tiến độFPSO 

  Biển Bắc

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích lịch trình BI

MOPUstor

  Biển Bắc

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích sự cố chậm tiến độ

Hình ảnh được hiển thị chỉ nhằm mục đích minh họa và có thể không phải là hình ảnh đại diện chính xác cho các dự án.

DỰ ÁN “ĐẤT NÂU” FPSO

  Na Uy

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích sự cố chậm tiến độ

NHÀ MÁY TUABIN KHÍ NGOÀI KHỞI

  Việt Nam

Khách hàng: Công ty tái bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích nguyên nhân gốc rễ
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LĨNH VỰC    KHAI KHOÁNG

DỰ ÁN MỞ RỘNG MỎ LITHIUM  

  Đông Úc

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Tư vấn thương mại và hợp đồng

MỎ VÀNG

  Ghana

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích lịch trình BI

MỎ ĐẤT HIẾM LỘ THIÊN

  Nevada

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích sự cố chậm tiến độ

MỎ ĐỒNG

  Mỹ Latinh

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích sự cố, Đánh giá phạm vi 
và Phân tích lịch trình

MỎ ĐỒNG VÀ VÀNG

  Nam Úc

Khách hàng: Chủ dự án

Dịch vụ: Tư vấn thương mại và hợp đồng, 
Quản lý bên liên quan

MỎ POLYHALITE

  Vương quốc Anh

Khách hàng: Công ty luật

Dịch vụ: Nhân chứng chuyên gia - Sức khỏe 
và an toàn

MỎ NIKEN

  Nam Thái Bình Dương

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích lịch trình BI

Hình ảnh được hiển thị chỉ nhằm mục đích minh họa và có thể không phải là hình ảnh đại diện chính xác cho các dự án.

MỎ VANADIUM 

  Úc

Khách hàng: Công ty bảo hiểm dự án

Dịch vụ: Phân tích lịch trình BI
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Để được tư vấn về yêu cầu bồi thường bảo hiểm hay nhận hỗ trợ giải quyết tranh chấp trong 
dự án xây dựng, kỹ thuật hoặc năng lượng, vui lòng liên hệ với chúng tôi theo địa chỉ email bên 
dưới hoặc truy cập trang web của chúng tôi. 

www.cci-int.com

BẮC MỸ 

USEnquiries@cci-int.com

Calgary
 +1 905 291 7211

Chicago
 +1 312 754 9090

Houston
 +1 713 999 3332

Miami
 +1 305 735 8244

New York
 +1 929 833 1333

San Francisco
 +1 415 537 2237

Toronto 
 +1 905 291 7211

 

VƯƠNG QUỐC ANH VÀ 
CHÂU ÂU 

EurEnquiries@cci-int.com 
 
Glasgow

 +44 1403 217339
Horsham

 +44 1403 217 339
London

 +44 207 929 6310
Manchester

 +44 1257 676 107

TRUNG ĐÔNG 

MEEnquiries@cci-int.com 
 
Abu Dhabi

 +971 2 639 8876
Dubai

 +971 4 320 3396
Riyadh

 +966 54 950 8636

CHÂU Á THÁI BÌNH 
DƯƠNG

APEnquiries@cci-int.com 
 
Auckland

 +64 9520 1929
Adelaide

 +61 8 7093 8730
Brisbane

 +61 7 3532 4012
Kuala Lumpur

 +60 17 645 5948
Melbourne

 +61 3 7019 0992
Perth

 +61 8 6383 6227
Singapore

 +65 6980 8487
Sydney

 +61 2 9290 1495

Liên hệ với chúng tôi

http://www.cci-int.com

